14. Hybride Eigentimerversammlung/
Online-Umlaufbeschluss in der WEG

14.1 Die hybride Eigentiimerversammliung

Immoware24 unterstutzt bei der Vorbereitung, Durchfihrung und Nachbereitung der hybriden
Eigentimerversammlungen.

14.1.1 Hybride Eigentimerversammlung vorbereiten

(1) Klicken Sie im Objektmenu auf den MenUpunkt Eigentiimerversammliung.

(2) Klicken Sie zur Neuanlage in der mittleren Fulleiste auf das Symbol +.
Umsatzsteuerabrechnung

§35a-Anlage

E Finnahmea-

IEE

(3) Erfassen Sie die erforderlichen Informationen.
Klicken Sie in der FuBleiste auf die Schaltflache speichern.
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Objektmenii @, =X Versammlung-Liste # > Objekidaten » Eigentumerversammiung » hinzuftigen

Objektdaten

Stammdaten © keine

Name -
Gebaude Ve - ordentiche ETV. v
Umlageschlussel Versammlungsbeginn - [}
Eigentiimer Kalender-Eintrag keine v %
Lisgenschafien Versammlungsort -

Prasenztyp online / hybrid v
[ Objektzahler

Einladung - =g
[ Dienstleister / Handwerker

offentiiche Beschreibung = = = = | := -

B I VY| E=E=EE|EvIiEY
Bankkonten
Sanierung
Eigentiimerversammlung
0 WORTER ,

Verwaltungsbeiratsabrechnung

Vollmacht =g
Beschluss-Sammlung Stmmzettel =]
Posteingang Dokumente

BB Rechnungswesen inteme Beschreibung

Rcklagen

Buchungen

Abb. 318: Eigentimerversammlung vorbereiten

Name Bezeichnung der Eigentiumerversammlung, die auch im
Portal24 verwendet wird
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Typ

Versammlungs-
beginn

Kalender-Eintrag

Versammlungsort

Einladung
offentliche

Beschreibung

Vollmacht

Stimmzettel

Dokumente

interne
Beschreibung
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Auswahl der Versammlungsart:

. ordentliche Eigentimerversammlung

. aullerordentliche Eigentiimerversammlung

. Wiederholungsversammlung

. Fortsetzungsversammlung

. Umlaufbeschluss (siehe Online-Umlaufbeschluss)

. Teilversammlung
Eigentiimerversammlung ausschliel3lich fiir eine
Untergemeinschatft.

Datum und Uhrzeit der Versammlung. Dient u. a. fir den
Verbindungsaufbau fir die Online-Teilnahme der Eigentimer.

optionale Auswahl eines Kalenders flir einen
Termineintrag

Angabe des Versammlungsortes fur die Prasenzveranstaltung

Auswahl der Vorlage flur das Einladungsanschreiben.
Mastervorlage: Einladung zur Eigentiimerversammliung

Textbaustein fiir das Einladungsschreiben und fiir die Ubersicht
im Portal24

Auswahl der Vorlage fir die Vollmacht.
Mastervorlage: Vollmacht zur Eigentiimerversammlung

Mit Verwendung der bereitgestellten Mastervorlage werden die
Vollmachtsdokumente mit Bestatigung durch den Verwalter
automatisch befiillt. (siehe Vollmachten erstellen)

Auswahl der Vorlage fur die Stimmzettel.
Mastervorlage: Stimmzettel zur Eigentlimerversammlung

Dokumente als Anhang fir das Einladungsschreiben und fiir die
Ubersicht im Portal24

interne Bemerkungen
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Tagesordnungs- Ubernehmen Sie ggf. Tagesordnungspunkte aus bereits
punkte (TOP) angelegten Eigentimerversammlungen
tibernehmen aus
Dabei werden nachfolgende Daten ibernommen.

+ Uberschriften

* Vorbemerkungen

» Beschlussantrage und Inhalte

» Beschlusseinstellungen

* hinzugefligte Dokumente

Prifen Sie bei Nutzung dieser Funktion jeden Tagesordnungs-
punkt grundlich darauf, dass alle Details wie z. B. Jahreszahlen
von Planen/Abrechnungen oder angehangte Dokumente auch
der aktuell vorzubereitenden Eigentimerversammlung
entsprechen.

(4) Es erfolgt automatisch ein Wechsel in die Registerkarte vorbereiten, in der die zuvor
erfassten Informationen nochmals vollstandig aufgefiihrt werden.
Eine Bearbeitung der unter Ubersicht dargestellten Informationen kénnen Sie
vornehmen, indem Sie auf die Schaltflache bearbeiten in der FuRleiste klicken.

. . pr Yer— FORRIN 17 TRVN
= 5 N 20001  Schul h: 3 WEG
&= " Lo m @] T R ey » |

° Datensatz erfolgreich gespeichert! .

@, =@ Versammiung-Liste # » Objektdaten » Eigentimerversammiung »ETV 2023 » anzeigen

S—— o Bitte fahren Sie fort mit dem Bearbeiten der TOPs
B Eigentiimerversammlung e e B
- 5&'}’?_22%12% ETV 2023 (ordentliche ETV)
Verwaltungsbeiratsabrechnung status: vorbereiten -
Ubersicht

Beschluss-Sammiung

Typ: ordentiiche ETV
Posteingang Geplanter Versammlungsbeginn:  06.12.2023 10:55
Versammlungsort: 1234 E
Q00 Rechnungswesen Prisenztyp: vor ort
Einladung: Einladung zur Eigentumerversammiung
Racklagen sffentliche Beschreibung: Hiemit laden wir Sie zur Eigentumerversammiung 2023 am 06.12.203 um 15 Unr ein.
Vollmacht: Vollmacht zur Ej ¢ )
Buchungen Stimmzettel: Stimmzettel fur E:
Dokumente: -
autom. Sollst : Eigentumer interne Beschreibung: Dies ist die Einladung fur die Eigentumerversammiung 2023
autom. Verwalterhonorar B TS )
Konten
Mahnwesen: Eigentumer
Banktransaktionen
© Abrechnung
Abrechnungszeitraume
. Informationsblatt far
Eigentamer
Wirtschaftsplan
- L 1« @
Objekt schlieRen (I . [} bearbeiten I hinzufigen [ lge andemn l I beenden l PDF I PDF -> DMS [ alle PDFs generieren -

(5) Klicken Sie auf die Schaltlfache hinzuftigen in der FuRleiste, um die Tagesordnungs-
punkte anzulegen.

(6) Erfassen Sie die erforderlichen Informationen zum Tagesordnungspunkt.

(7) Klicken Sie in der FuBleiste auf die Schaltflache speichern.
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# > Objedaten » Eigentimerversammiung » Tagesoranungspunkle » hinzufiigen

vorbereiten | durchiuhren | nachbereiten | Vertretungen (0) | Dokumente

B Eigentiimerversammlung
@ ETv 2023 Tagesordnungspunkt hinzufiigen
06.12.2023

Verwaltungsbeiratsabrechnung Status: vorbereiten

Uberschrift - TOP1
[ Beschluss-Sammlung

Typ O kein Beschluss @ Beschlussantrag
Posteingang

Vorbemerkung @)

L) GrEmmmEr Beschlussantrag Dies ist der Beschlussantrag.
Riicklagen
Buchungen
4

autom. Sollst.: Eigentamer Schiussbemerkung o
autom. Verwalterhonorar Dokumente

Tickets

Konten
Mahnwesen: Eigentamer
Bankiransaktionen

® Abrechnung
Abrechnungszeitraume

» Informationsblatt fur
Eigentimer

Wirtschaftsplan

2 Sonderumlagen - <@

Objekt schlieRen I . | -

Beschlusseinstellungen

Beschlussregel - v
Prinzip - v
offene Abstimmung

namentliches Abstimmungsergebnis 0

protokollieren

Uil abbrechen | speichem

Abb. 319: Hinzufigen von Tagesordnungspunkten

Uberschrift

Typ

Vorbemerkung

Beschlussantrag

Schluss-
bemerkung

Dokumente
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Bezeichnung des Tagesordnungspunktes
Hinweis: Vermeiden Sie lange Bezeichnungen.

Auswahl, ob es sich um einen Beschlussantrag handelt:

. Beschlussantrag

. kein Beschluss
Die zu erfassenden Informationen werden auf eine Textbox
Inhalt reduziert.

}

1000 WEG-Immoware ETV

©9  angemeiset als’ 5, a0min ¢ [
WEG  Magdeburger Sirae 51a, b, 39130 Hale (

Q 0 | suomatsche Abmeldung um: 1553

» Objekidsten » Exgentimerversammiung » Tagesomnungspunkie » hinzufigen

Vertretungen (0) | Dok

TOP hinzufugen

Uberschrift -+ |Begritund
Tip @ keinBeschiuss  (Beschiussantrag
Inhait Erdfinung und Feststellen der Beschiussfahigkeit
P
Dokumente Dateien auswahlen
bbrechen

Klicken Sie die Checkbox an. Ein Textfeld wird aktiviert, in dem
Sie einen vorangestellten Text zum Beschlussantrag eingeben
kénnen.

Erfassung des bekannt zu gebenden Beschlusstextes.

Klicken Sie die Checkbox an. Ein Textfeld wird aktiviert, in dem
Sie einen vorangestellten Text als Schlusstext eingeben
koénnen.

Dokumente als Anhang fiir das Einladungsschreiben und fur die
Tagesordnungspunkte im Portal24
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offene
Abstimmung

namentliches
Abstimmungs-
ergebnis
protokollieren

Teilnahmegruppe

Prinzip
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Informative Erfassung, ob die Versammlung offen oder geheim
durchgefihrt wird.

Mit Beschlussfeststellung erfolgt im Portal24 eine Auflistung der
jeweiligen Abstimmergebnisse der einzelnen Eigentiimer.

Wenn Sie die Eigentimerversammlung nachbereiten, wird eine
Liste mit der
namentlichen Abstimmung je Beschluss erstellt.

Hinweis:

Aktivieren Sie die Checkbox nicht, wird das namentliche
Abstimmungsergebnis aus Datenschutzgrinden mit Beenden
der Eigentimerversammlung geldscht.

Erfassung der Gruppe stimmberechtigter Eigentimer.

Hinweis:
Die Auswahl der Teilnahmegruppe steht nur zur Verfligung,
wenn Untergemeinschaften vorhanden sind.

Bemerkung Beschlussregeln
Kopfprinzip Anzahl Kopfstimmen * einfache Mehrheit
anteilige Stimmen « allstimmig
(z. B. 0,25) méglich * einstimmig
* nach § 21 Abs. 2
WEG
* relative Mehrheit
Objektprinzip | Anzahl Objektstimmen | < einfache Mehrheit
anteilige Stimmen « allstimmig
(z. B. 0,25) méglich * einstimmig
* nach § 21 Abs. 2
WEG
* relative Mehrheit
Wertprinzip Miteigentumsanteile — | < einfache Mehrheit
Systemschlissel « allstimmig
* einstimmig
* nach § 21 Abs. 2
WEG
* relative Mehrheit
Freies ermdglicht die freie Definition erforderlicher
Beschluss- Mehrheiten
prinzip
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Beschlussregel

©2026 Immoware24 GmbH

einfache Mehrheit
Die erforderliche Mehrheit ist erreicht, wenn mehr als 50 % der
abgegebenen Stimmen mit ja stimmen.

relative Mehrheit

Es konnen individuell Abstimmobjekte (z. B. Angebote oder
Firmen) angelegt werden, zu denen eine gemeinsame
Abstimmung erfolgt.

Die erforderliche Mehrheit ist erreicht, wenn mehr als 50 % der
abgegebenen Stimmen flr eine Variante stimmen.

allstimmig

Die erforderliche Mehrheit ist erreicht, wenn alle (unter
Berlcksichtigung der gewahlten Teilnahmegruppe) mdglichen
Stimmen mit ja stimmen.

einstimmig

Die erforderliche Mehrheit ist erreicht, wenn alle (unter
Berucksichtigung der gewahlten Teilnahmegruppe) prasenten
Stimmen mit ja stimmen.

nach § 21 Abs. 2 WEG

Die erforderliche Mehrheit ist erreicht, wenn mehr als 50 % der
abgegebenen Stimmen mit ja stimmen.

Es erfolgt jedoch immer die Anzeige der Kopf-, Objekt- und
Wertstimmen, da dies Auswirkung auf die Kostentragung hat.
Die namentliche Abstimmung ist bei dieser Beschlussregel
standardmafig aktiviert.

Die Interpretation der Bedeutung bestimmt der Verwalter.

freies Beschlussprinzip

Innerhalb der Gemeinschaftsordnung kénnen individuelle
Beschlussregeln vereinbart sein. Diese kénnen Sie mit Hilfe des
freien Beschlussprinzips selbststandig definieren. Daflir stehen
verschiedene Optionen zur Auswahl.

TOP 9.1 bearbeiten

bersenrift — [reies Bezenvasprnzp

OtsinSeschivzs ® Beschlussaniveg
mmmmm - 0

sssss sanrag Basonlussprinzipian fraies Bascniussprinzp
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(8) Nach Erfassung der Tagesordnungspunkte konnen Sie deren Reihenfolge bearbeiten,
indem Sie in der FuBleiste auf die Schaltflache Reihenfolge &ndern klicken.

# > Objekidaten » Eigentumerversammiung »ETV 2023 » anzeigen

Versammiung-Liste

vorvereiten | durchfiren | nachbereiten | Veriretungen (0) | Dokumente

W e ETV 2023 (ordentliche ETV)
e
Ubersicht
Typ: ordentiiche ETV
Geplanter Versammlungsbeginn: 06122023 10.55
Versammiungsort: 234
Prasenztyp: vor Ort
Einladung: Einladung zur Eigentumenversammiung
offentliche Beschreibung: Hiermit laden wir Sie zur Eigentimerversammlung 2023 am 06.12.203 um 15 Uhr ein.
Vollmacht: Vol ht zur Eigentimerversammlung, (dynamisch)
Stmmzstel: Stimmzetel & (dynamiseh
Dokumente: .
interne Beschreibung: Dies ist die Einladung fur die Eigentamerversammlung 2023

Tagesordnungspunkte (4)

TOP 1 TOP 1
’
Wertprinzip | einstimmig &

>

TOP 2 TOP 2
Kopfprinzip | einstimmig

+
~
x

TOP 3 TOP 3
Wertprinzip | einfache Mehrheit

+
~
x

TOP 4 TOP 4 + 4%
Kopfprinzip | einstimmig

« @1

. Ul bearbeiten ] hinzufiigen [ Reihenfolge andem ] Teilnehmerliste: ] Vorbereitung beenden [ PDF I PDF -> DMS I alle PDFs generieren I alle PDFs generieren und freigeben _

(9) Kiicken Sie in der auf die Schaltflache Teilnehmerliste, um die Anzahl der Kopf- und
Objektstimmen zu bearbeiten.

n P> e— Do D
= @& o : by |
o Die Anderungen in diesem Fenster werden
automatisch gespeichert I

vorbereiten ‘ durchfifiren | nachbersten | Vertretungen (0) [ Dokumente.

@ £1v 2023 ETV 2023 (ordentliche ETV)

& Verwaltungsberratsabrechnung Status: vorbersten eloenmer =ie
[ Beschiuss-Sammiung
[ Posteingang

D00 Rechnungswesen

@ Ruckiagen

01701 Hauser, Herbert ETW 1, Garage G1 [e50.000 ] [ 2 KA v
& Buchungen 01702 Rosertal Rosa w2 o ] . 1 kA v
2 autom Solst: Eigentamer 01705 Seller, Tommy ETW3 400,000 ] 1 1 KA v
2 autom. Venvalterhonorar 01704 Fischer Maria & Emst Garage G2 Fw ] 1 A~
B Konton Gesamtsumme: 1,000,000 4 5

B Mahnwesen: Egertamer
[ Banktransaktionen

© Aorectnung
[® Abrechnungszeitraume

@ Informationsbiat far
Eigentamer

B Wirtschaftsplan

Objekt schlieien

Abb. 320: Teilnehmerliste

Die Anzahl der Kopfstimmen betragt standardmagig 1, die Objektstimmen werden
anhand der Anzahl der Verwaltungseinheiten eines Eigentimers ermittelt.

Sind Untergemeinschaften vorhanden, kdnnen die Stimmanteile je Untergemeinschaft
gepflegt werden. Dazu ist die Auswahl der Untergemeinschaft notwendig.

Ist eine Eigentimerversammlung bereits angelegt, kdnnen Sie mit der Auswahlliste
aug  [heine vl zusatzlich die Stimmanteile sowohl fiir die Haupt- als

auch Untergemeinschaften aus einer bereits angelegten Eigentimerversammlung
Ubernehmen.
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14.1.2 Einladung erstellen und Versammlung freigeben

(10) Klicken Sie auf die Schaltflache alle PDFs generieren, um die zu versendenden

Dokumente zu erstellen bzw. Uber das Portal gleichzeitig gegeniber den Eigentimern

freizugeben.

Der Assistent zum Informationsblatt 6ffnet sich. Sie werden schrittweise durch die

Erstellung geleitet. Erganzen die jeweiligen Angaben und bestatigen Sie diese, indem

Sie in der Ful3zeile auf die Schaltflache ndchster Schritt klicken.

2@ w o B e

:
PoF generieren 22
-

Infoblatt

B Beschluss-Sammiung

B Posteingang

U0 Rechnungswesen
Abrechnungen Riicklage
[ Rucklagen
Ermalungsrocklage v
2 Buchungen

5 Entwicklung finanzieller Mittsl der WEG
autom Solst: Eigentimer

2 autom. Verwalterhonorar

[ Konten

[ Mahnwesen: Eigentumer Wirtschaftsplan

irschaftsplan .
B Bankiransaktionen Wirtschafsp

© Abrechnung Pline Riickiagen

Ealungsiickiage - v
B Abrechnungszeitraume nostucKag:

blatt fur

e o 2 20

nachbereiten | Vertretungen (0) | Dokumente

Abb. 321: Assistent zur Auswabhl fir das Informationsblatt

Hinweis:

Rre

Sind in der geplanten Eigentimerversammlung die Bestatigung der Haus-

geld- und Rucklagenabrechnung des Vorjahres sowie die Genehmigung
der neuen Wirtschafts- und Riicklagenpléne auf der Tagesordnung

vorgesehen, versenden Sie mit dem Einladungsschreiben gegebenenfalls

alle hierfir erforderlichen Unterlagen an die Eigentiimer, sofern dies nicht

bereits im Vorfeld erfolgt ist.

Um lhren Eigentimern eine Ubersichtliche Darstellung aller relevanten
(auch versteckten) Informationen zu bieten, kbnnen Sie fur jeden
Eigentumer ein individuelles Informationsblatt erstellen.

(11) Klicken Sie auf das Plus-Symbol. Wahlen Sie die konkreten Abrechnungen, Plane und

die zugehorigen Bankkonten und deren Zeiffilter aus.

(12) Klicken Sie auf die Schaltflache alle PDFs generieren und freigeben, um auf das Info-
blatt zu verzichten oder dieses zu einem spateren Zeitpunkt im gleichnamigen Menu-

punkt des Objektments gesondert zu erstellen.

Sie finden die Einladungsdokumente im Modul DMS in der Kategorie:

z.B. alle > Objektdaten > Objektname > ETV > Name der Versammlung

und im Eigentimerkontakt:

z.B. alle > Kontakte > Name des Eigentlimers
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(13) Stellen Sie einen Korrekturbedarf in den erzeugten Dokumenten fest, kdnnen Sie im
Modul Vorlagen die Muster entsprechend bearbeiten.
Danach kénnen Sie erneut in der Eigentimerversammlung die PDF-Dateien erstellen,
indem Sie auf die Schaltflache alle PDFs generieren klicken.
Die zuvor im DMS gespeicherten Dokumente fiir diese Eigentimerversammlung

werden Uberschrieben.
Sind keine weiteren Anderungen an den zu versendenden Dokumenten erforderlich,

klicken Sie auf die Schaltflache Vorbereitung beenden.

(14) Um die Einladungsdokumente fur die Portalnutzer freizugeben, klicken Sie auf die
Schaltflache alle PDFs generierenund freigeben. Wahlen Sie eine Freigabekategorie.
Die Eigentimer erhalten eine Benachrichtigung, dass ein neues Dokument
eingegangen ist.
@®PORTAL24 o

Q £ GreenGroup HV(ronsel) » [J  Dokumente » ‘= Liste

A Felix Herz ~

Felix Herz

Kontext alle Objekte v Status alle + on 5] bis @ || Suchbegriff Q ()

GreenGroup HV (ronsel)

Wil alle Mietertrage

Kategorien G Eintrage in/ Eigentimerversammlung

status  Name GréRe  Freigabe Aktionen

e [0 Vorlaze Einladung: Herz,

> Eigentimerversammlung KD K8 13:30:01

© keln Katsgoriefilter
Felixpdf 861 19.01.2022

> Objektinformationen [1 1]
Posteingang o
o Rechnungspriifung

Wartungsvertrage

Qo - © Tagsverwalten [ Kategorien verwalten

Abb. 322: Einladung zur Eigentimerversammlung als Dokument im Portal24

(15) Klicken Sie auf die Schaltflache Freigabe starten, um die geplante Eigentimerver-
sammlung fir die Portal-Teilnehmer sichtbar zu machen.
Die Eigentumer finden die Eigentimerversammlung im Portal24-Mentpunkt
Versammlungen.
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@®PORTAL24 o' e

2 & GreenGroup HV(ronsel) » {wr~[] WEGImmowareETV » Z8  Versammlungen > (%  ord.Eigentiimerversammlung 2022

Felix Herz

GreenGroup HV (ronsel) .

Uberblick Volimachten Versammlungsteilnehmer Tageserdnungspunkte

ord. Eigentimerversammlung 2022

™ Art der versammiung Wir freuen uns Sie zur Ordentlichen Eigentimerversammlung 2022 im Konferenzsaal Hotel Excelsior begriBen
Ordentliche ETV 2u darfen.
= 28.02.2022. 15:00 Uhr Aufgrund des im vergangenen Jahr gefassten Beschlusses zur OnlineTeilnahme an der Eigentimerversammiung,

steht es Ihnen frei, ob Sie vor Ort telnehmen oder sich online dazuschalten.
© Konferenzsaal Hotel Excelsior,

schioBstrafie 2, 06112 Halle Sollten Sie vor Ort teilnehmen wollen, bitten wir Sie ein internetfahiges Gerat (Handy oder Laptop) mitzubringen,
(Saale) um dieses als Abstimmungsgerat zu verwenden.

Wir freuen uns auf den gemeinsamen Termin und stehen fir Riickfragen stets gerne zur Verfigung.
Tagesordnungspunkte

TOP 1: Begruflung

TOP 2: jahresabrechnung 2021

TOP 3: Wirtschaftsplan 2023

TOP 4: Kinderspielplatz errichten

TOP 5: Fassadensanierung

TOP 6: Beauftragung Fassadensanierung

TOP 7: Verteilung Moligebhren

Absage

Abb. 323: Ubersicht zur Eigentiimerversammlung im Portal24

Im Vorfeld zur Versammlung kénnen die Eigentiimer neben der Bestatigung lhrer
Teilnahme bzw. Nicht-Teilnahme die Veranstaltungsinformationen, Tagesordnungs-
punkte und Dokumente einsehen sowie eine personliche Vorauswahl tatigen und
Vollmachten erstellen.

Die relevanten Informationen zur Teilnahme und Vollmachten werden automatisch in
Immoware24 Ubertragen.

(16) Klicken Sie fur eine Einsicht und Pflege der Rickmeldungen der Eigentimer zur
Teilnahme an der Versammlung auf die Schaltifache Teilnehmerliste.

PN - . - pr— Do 6D A
v J 2 20001 Schutungshaus 3 WEE
B al lie ETRN-TR = ] @ NES Auerronsoero
0 Die Anderungen in diesem Fenster werden
automatisch gespeichert

Vorbereiten ‘ durchitren | nachbereiten | Vertretungen (0) ‘ Dokumente
B Eigentumerversammiung
-] E}I:}lﬁi ETV 2023 (ordentliche ETV)
2 Verwaltungsbeiratsabrechnung Status: vorbereiten Teilnehmerliste
[ Beschiuss-Sammiung

Fitter

B Posteingang

D o *Nr. ‘Stimmenant tteile Teilnahme
wu Rechnungsnesen = MEA Kopfe Objekte

& Rucklagen

017,01 Hauser, gm;e 350,000 1 | [2 onine v
@ Buchungen G1
1 auom. Salt: Egentomer o172 Rovona, | ETW 2 | [T 1 e alve v
B autom Venvwalternonorar 01703 SellerTommy ETW3 oo | [1 | [ ot v
B Konten o704 Fnerara G [so000 | [1 | [ sogeennt v
/2 Mahnwesen: Eigentumer Gesamtsumme: 1.000,000 4 5

B Banktransaktionen
© Abrechnung
& Abrechnungszeitraume

@ Informationsblatt for
Eigentumer

B Witschattsplan

Objekt schiiefien

Abb. 324: Teilnehmerliste — Rickmeldungen zur Teilnahme

(17) Die Erstellung und Bestatigung von Vollmachten kénnen Sie auf der Registerkarte
Vertretungen (n) durchfuhren.
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Objektmenii @, ==X Versammlung-Liste # » Objekidaten » Eigentumerversammiung » ETV 2023 » Veriretungen

[@) objextdaten (1) | Dokumente

) @ ETv 2023 Vertretungen:

Stammdaten e s ge
Status: vorbereiten

Gebaude Filter Status | alle v Typ ale -
B Umlageschidssel Vollmachtnehmer | alle

3 Eigentimer
g Vertreter ﬁ
Liegenschaften ¢ angefragt | * bearbeitet

) 017.01 Hauser ETW1,  EischerMariad  Generavolmacht bestatgt 08.122023  06.12.2023 ¢
Objekizahler Herbert Garage 1231 112313 B, x

(E\gemumer)
Dienstleister / Handwerker
Bankkonten
Sanierung
Eigentimerversammiung
Verwaltungsbeiratsabrechnung
Beschluss-Sammiung
Posteingang
QB0 Rechnungswesen
& Ricklagen
Buchungen
. <@ 1 <« @ > 1

Abb. 325: Liste der Vollmachten, Registerkarte Vertretungen

Eine Vertretungsanfrage, die im Portal24 durch die Eigentimer erstellt wurde, befindet
sich immer erst im Status offen und ist zu diesem Zeitpunkt nur fur den Vollmacht-
geber und den Verwalter sichbar.

Sie kdnnen die Vertretungsanfrage aus dieser Sicht als Dokumentenvorschau 6ffnen,
direkt bestatigen, bearbeiten oder I6schen.

Die Dokumentenvorschau sowie die Erzeugung eines ausgefillten Vollmachts-
dokuments erfolgt nur, wenn eine entsprechende Vorlage fur die Volimacht in den
Versammlungseinstellungen gewahlt wurde.

Verwenden Sie die bereitgestellte Mastervorlage

Vollmacht zur Eigentiimerversammlung.

Ist ein Eigentimer als Vollmachtnehmer gewahlt, ist die Vollmacht fur diesen mit der
Bestatigung ebenfalls im Portal24 sichtbar.

(18) Um selbststandig eine Vollmacht zu hinterlegen, klicken Sie auf die Schaltflache
Vertreter hinzufligen.
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=E - : J 20001 Schulungshaus 3 WEG #23: errerer Do g
©® li: CRNETS- 2 - @ s s o “ am

05021351 (w)(m) @ mi

Objektmenii T Versammlung-Liste a>

Objekidaten » Eigentumerversammiung » ETV 2023 » Vollmacht hinzufigen

[A) objektdaten

> [@ ETv2023 Vertreter hinzufiigen
e ?
Status: vorbereiten

(1) | Dokumente

Gebaude Vollmachtgeber -
Umlageschlassel Vollmachtnehmer — O Verwalter O Eigentumer O sonstiger Kontakt
]
Erore Typ — O Generalvollmacht O Weisungsgeb. Vollmacht E
Vollmacht Dokument

Liegenschaften

Objektzahler
Status = O offen O bestatigt O abgelehnt

[ Dienstleister / Handwerker
Bemerkungen
Bankkonten
Sanierung
Eigentumerversammiung
Verwaltungsbeiratsabrechnung
Beschluss-Sammiung
Posteingang
Q08 Rechnungswesen

Rucklagen

Buchungen
= L@

objei scniegen 0~ T-] i
Abb. 326: Vertreter hinzufiigen

Vollmachtgeber Auswahl des vollmachtgebenden Eigentimers

Vollmachtnehmer  Auswahl des Vertreters des Eigentimers

* Verwalter
Die Abstimmung fiir die Stimmanteile des Vollmachtgebers
erfolgt durch den Verwalter.

Volimachtnehmer = @vemalter  OEigentumer O sonslige Kontakte

~» GreenGroup Hausvenwaltung

» Eigentiimer
Die Abstimmung fiir die Stimmanteile des Vollmachtgebers
erfolgt durch einen Eigentiimer.

Vollmachtnghmer —+ Overwalter @ Eigentumer () sonstige Kontakte

‘Lmﬂnz Jenni o :~|

Dabei kénnen Sie nur Eigentimer der WEG wahlen, die
eine Teilnahme an der Versammlung nicht abgelehnt
haben. Eine spatere Ablehnung der Teilnahme des Voll-
machtnehmers fiihrt dazu, dass die Vertretungsanfrage
automatisch den Status abgelehnt erhalt.

» Sonstige Kontakte
Waéhlen Sie einen bestehenden Kontakt aus dem Adress-
buch gewéhlt werden.

Vollmachtnehmer = O venwalter O Eigentiimer ® sonstige Kentakte

- ‘ Gartner Andreas e
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Wird die Vollmacht durch einen Eigentiimer Uber das
Portal24 an einen Dritten erteilt, erfolgt automatisiert eine
Speicherung des Kontakts in der Adressbuchgruppe
sonstige Kontakte.

@®PORTAL24 R

Typ Art der Vollmacht auswahlen

* Generalvollmacht
Der Vollmachtgeber gibt keinen Abstimmungswunsch mit.
Der Vollmachtnehmer soll nach eigenem Ermessen abstim-
men.

* weisungsgebunden
Der Vollmachtgeber gibt einen Abstimmungswunsch mit.
Der Vollmachtnehmer kann sich daran orientieren, ist
Jjedoch in der Abstimmung frei.

Weisung

TOP 2: Jahresabrechnung 2021 ®ja  Onen  Oenthatten

TOP 3: Wirtschafisplan 2023 ®ja O nein C enthalien
TOP 4: Kinderspielplatz errichien Oja ® nein O enthalten
TOP 5: Fassadensanierung Oja ® nein O enthalen
TOP &: Beaufiragung Fassadensanierung Ienthallen—vl
TOP 7: Verteilung Miillgebiihren ®ja ) nein  enthalien

Vorauswahlen und Weisungen unterstiitzen im Portal24
den Eigentiimer bei der Online-Abstimmung.

Vollmacht Hinterlegung eines Vollmachtsdokuments. Wird ein Vollmachts-

Dokument dokument hinterlegt, erfolgt keine automatische Generierung
eines Vollmachtsdokuments auf Grundlage der in den
Einstellungen hinterlegten Vorlage fir die Vollmacht.
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Status Bestatigung und Ablehnung einer Vertretungsanfrage.

« offen
Standard-Wert neu angelegter und eingehender
Vertretungsanfragen. Vertretungsanfragen im Status offen
sind nur fir den Vollmachtgeber im Portal24 sichtbar.

* bestatigt
Bestatigung der Vertretungsanfrage durch den Verwalter ist
erfolgt.

Die Vollmachtserteilung ist fiir alle Eigentiimer im Portal 24
sichtbar. Auflerhalb der aktiven Online-Versammlung sind
die Vollmachtsdokumente nur fiir den Vollmachtgeber und
Vollmachtnehmer einsehbar.

Eine bestatigte Vertretung findet sich in der Teilnehmerliste
zur Ansicht wieder.

@ 0T | AnwaiskancieiRichier | ETWOT

“ ke
3 f abgelehnt v Herz, Felix 3]

* abgelehnt
Die Vertretungsanfrage ist unzulassig oder ein vollmacht-
nehmender Eigentimer sagt seine Teilnahme an der
Versammlung ab.

Die Vertretungsanfrage ist nur fir den Vollmachtgeber im
Portal24 sichtbar.

Bei Auswahl dieses Status wird eine Textbox zum Vermerk
der Begrindung der Ablehnung eingeblendet.

Begrindung

A

Bemerkungen Freitextfeld fir Anmerkungen, die als Textbaustein in die
Vorlage zur Vollmacht ibernommen werden kann.

Eine bestatigte Vertretung findet sich in der Teilnehmerliste zur Ansicht wieder. Die Teilnahme

fur den vollmachtgebenden Eigentimer wird systemseitig auf abgelehnt gestellt.

007.04 | Hubert Neumann VES 7 7 sbgelzhnt W Herbart Hauser
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14.1.3 Vorbereitung beenden

Am Tag der Eigentimerversammlung kénnen Sie die Vorbereitung beenden, um in den Status
durchfiihren zu wechseln.

Hinweis:

Falls bis zur Durchfiihrung der Eigentiimerversammlung (ETV) noch ein Eigentiimer-
wechsel stattfinden kann, klicken Sie auf die Schaltflache Vorbereitung beenden erst
unmittelbar zu Beginn der Versammlung.

Mit dem Abschluss der Vorbereitung wird die Teilnehmerliste automatisch auf Basis
der aktuell erfassten Eigentimerverhaltnisse erstellt.

Wenn zur Eigentimerversammlung bereits ein neuer Eigentiimer teilnimmt, wird die-
ser nur dann in der Teilnehmerliste angezeigt, wenn seine Daten vor dem Beenden
der Vorbereitung im System erfasst wurden.

Sie kénnen in den vorangegangenen Status zuriickwechseln, indem Sie die Registerkarte

Vorbereitung 6ffnen und auf die Schaltflache in der FulRzeile auf Vorbereiten zuriicksetzen
klicken.

Achtung!
Alle in nachfolgenden Status erfasste Informationen gehen verloren!
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14.2 Hybride Eigentiimerversammlung durchfiihren

14.2.1 Teilnehmerliste

(1) Nach dem Beenden der Vorbereitung erscheint automatisch die Teilnehmerliste in der
Registerkarte durchfiihren.

s = " . J 2 P 20001 Schulungshaus 3 WEG > 3 ererer R 3
8] [ [ETR T v I ] ‘ @ WEG  Ander Post5, 06110 R
o Die Anderungen in diesem Fenster werden
Objektmenii Y Versammlung-Liste A > Objekidaten » Eigentimerversammiung » ETV 2023 » T automatisch gespeichert I
vorbereiten ‘ ©) ‘ Dokumente
Eigentiimerversammlung
m ETV mz: ETV 2023 (ordentliche ETV)
Verwaltungsbeiratsabrechnung starus dumlmmren Teilnehmerliste (hinzufiigen)
3 Beschluss-Sammiun
9 Filter mit Verwalter-Volimacht ()
[® Posteingang
—_————————— anwesend: [ alle auf dieser Seite () alle seitenubergreifend
Q08 Rechnungswesen

Racklagen mw VE | stimmenanteile Teilnahme | Vartratar
MEA Kopfe Objekte
Buchungen P )

(m] 017.01 Hauser, ETW1, [350000 ‘1 ‘2 abgelehnt v
autom. Sollst - Eigentamer Herbert g?rage

autom. Verwalterhonorar a] 01702 Rosenta,  ETW2 | [300,000 [ [ online v
osa
Konten =) 017.03 Seiler, Tommy ETW3 [400 000 [ [ voromt v
o 017.04 Fischer, Maria  Garage [50.000 [ [1 abgelehnt v
&Emst G2

Mahnwesen: Eigentamer

Banktransaktionen

Summe anwesend (u. vertreten): 0,000 0 0
@ Abrechnung Summe abwesend: 1.000,000 3 5
Gesamtsumme: 1.000,000 4 )

Abrechnungszeitraume

=) Informationsblatt far
Eigentimer

B Wirtschaftsplan

L <@l 1« 60 » 4

‘o CrEmoeEm

Objekt schiieien

Abb. 327: Teilnehmerliste — Anwesenheit bearbeiten

Sie kdnnen die Anwesenheit der Eigentimer erfassen. Dabei gelten auch vertretene
Eigentimer als anwesend, wenn der Vollmachtnehmer anwesend ist.

Die bereits im Portal angemeldeten Eigentimer erhalten einen griinen Online-Status.
Die Erfassung der Anwesenheit wird so unterstitzt.

Stimmenantsile
7 anwesend Eigentiimer < ko Teilnahme
opfe
[ [onlins — ~ |

online

Summe anwesend (u. vertreten): 1,349,608 7 u
Summe abwesend: 150,392 1 1
Gesamtsumme: 2.000,000 3 12 '

Abb. 328: Teilnehmerliste — Teilnehmer ist gerade online

Sie kdnnen zeitabhangig eine veranderte Teilnahme Uber Teilnehmerliste (hinzufiigen)
anlegen, um der fortlaufenden Dokumentationspflicht besser nachzukommen.

m o s - @ conghewes () e C=— N
admin

05022407 (w)(@m] Qo

A >

Objektmenii T Versammlung-Liste

B Eigentiimerversammiung
@ ETv 2023

06.12.2023

Objekidaten » Eigentimerversammiung » ETV 2023 » Teilnehmeriste

vorbereiten

(0) | Dokumente

Teilnehmerliste bearbeiten

Verwaltungsbeiratsabrechnung Status: durchfiihren
Seschiuss.Sammi Anderung erfolgte um 06122023 11:35 [}
eschiuss-Sammiung
Posteingang Anderung erfolgte ab — TOP1 v
]
QB Rechnungswesen

Rucklagen

Buchungen

autom. Sollst : Eigentamer

Abb. 329: Teilnehmerliste bearbeiten
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Alle Teilnehmerlisten kdnnen Sie als PDF-Datei erstellen und erneut aufrufen.

(2) Sie kdnnen die Teilnehmerliste zu Versammlungsbeginn als PDF-Datei ausdrucken
und zur Unterschrift den anwesenden Eigentimern vorlegen.

ord. Eigentii 2022 Teil i EG-I ETV/ Strafe 51a, b, 39130 Halle (Saale) 22.02.2022

ord. Ei (] 2022 ( iche ETV)

Teilnehmerliste
WEG-Immoware ETV / Magdeburger Stralie 51a, b, 39130 Halle (Saale)

Eigentiimer  VE Stimmenanteile anwesend Teilnahme Vertreter Unterschrift
MEA
027.01  Anwaltskanzlei ETW 01 120,897 1 1 & abgelehnt  Herz, Felix
Richter
027.02 Neumann, ETW 02, ETW 09 448,578 1 2 4 vor Ort
Hubert
027.03 Hauser, ETW 03, ETW 05, ETW 07, ETW 08 659,125 1 4 & vor Ort
Herbert
027.04 | Fischer, Maria  ETW 04 150,392 1 1 KA.
&Emst
027.05 Meyer, Max  ETW 06 190,483 1 1 o vor Ort
027.06  Seiler, Tommy ETW 10 150,392 1 1 4 online
Dr.
027.07  Lorenz, Jenni  ETW 11 89,650 |1 1 & online
027.08 | Herz, Felix ETW 12 190,483 1 1 4 KA.

Abb. 330: Teilnehmerliste fiir Originalunterschriften

(3) Wurde die Anwesenheit vollstandig erfasst, klicken Sie auf die Schaltflache
Bearbeitung beenden, um die Ubersicht der Tagesordnungspunkte aufzurufen.

# » Objekidaten » Eigentimerversammiung » ETV 2023 » anzeigen

Dokumente

vorbereiten | durchfihren nachbereiten | Vertretungen (0)

ETV 2023 (ordentliche ETV)

Protokoll
Versammlungsbeginn: 06.12.2023 11:28
Versammlungsort: 1234

Versammlungsende:
Versammlungsleitung:
Protokollfiihrung:

Versendung der Einladung erfolgte gemat § -
24 Abs. 4 Satz 2 WEG fristgemdR:

Protokollunterschriften:
Feststellung der Beschlussfahigkeit bei Versammlungsbeginn

MEA Kopfstimmen Objektstimmen

Summe anwesend (u. vertreten): 0,000 0 0
won insgesamt  1.000,000 4 5
entspricht 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Summe abwesend: 1.000,000 4 5
Gesamtsumme: 1.000,000 4 5
Die Eigentimerversammlung ist Ja

beschlussfihig:
Die Teilnehmerliste liegt im Original beim Verwalter vor.

Tagesordnungspunkte (4)

TOP 1 TOP1 5
#
? Wertprinzip | einstimmig & o

TOP 2 TOP 2
Kopfprinzip | einstimmig

TOP 3 TOP 3 5
> &
Wertprinzip | einfache Mehrheit * o
R TOP 4 TOP 4 Eopy &

Kopfprinzip | einstimmig

Moetheiten | rinsuftaen | Reinenioloe andern | Teiiehmerticte | Versommiuna beenden 1 ooe TR

Abb. 331: Eigentiimerversammlung durchfiihren: Ubersichtsseite
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Die Ubersicht setzt sich aus den Bereichen Protokoll, Feststellung der Beschluss-
fahigkeit bei Versammlungsbeginn sowie den Tagesordnungspunkten zusammen.
Die Feststellung der Beschlussfahigkeit bei Versammlungsbeginn basiert auf der
vermerkten Anwesenheit der Eigentimer in der Teilnehmerliste.

14.2.2 Protokoll bearbeiten

(1) Klicken Sie auf die Schaltflache bearbeiten, um relevante Protokollinformationen zu
erfassen.
StandardmaRig ist die Versammlung als beschlussfdhig markiert.
Prazisieren Sie Ihre Angaben und nehmen Sie ggf. die ausgewiesenen Erganzungen
VOr.

(2) Sie haben hier die Mdglichkeit, die Reihenfolge der Tagesordnungspunkte zu
verschieben: Klicken Sie den Tagesordnungspunkt an, halten Sie die Maustaste
gedruckt und verschieben diese an die gewunschte Position. Die Nummerierung des
Tagesordnungspunkte bleibt dabei erhalten, damit ggf. enthaltene Beschlussantrage
weiter mit der Nummerierung der Tagesordnungspunkte in der Einladung Uberein-
stimmen.

@& » Objekidaten » Eigentimerversammiung »ETV 2023 » bearbeiten

vorbereiten | durchfuhren | nachbereiten | Vertretungen (0) | Dokumente

Protokoll bearbeiten

Versammlungsbeginn —+| 06.12.2023 11:28 [ E

Versammlungsort —>| 1234 |

Versendung der Einladung erfolgte — O
gemdh § 24 Abs. 4 Satz 2 WEG

fristgeman

Beschlussfahigkeit

Versammlungsleitung | |
Protokollfuhrung | |
Protokollunterschriften | |

Abb. 332: Protokoll bearbeiten

(3) Ist die Bearbeitung abgeschlossen, klicken Sie auf die Schaltflache speichern.
Die Ubersicht der Tagesordnungspunkte 6ffnet sich.
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° Datensatz erfolgreich gespeichert!

@ > Objekidaten » Eigentumerversammiung » ETV 2023 » anzeigen

vorbereiten | durchfihren | nachbereiten | Vertretungen (0) | Dokumente

ETV 2023 (ordentliche ETV)

Protokoll
Versammlungsbeginn: 06.12.2023 11:28
Versammlungsort: 1234

Versammlungsende:
Versammlungsleitung:
Protokollfiihrung:

Versendung der Einladung erfolgte gemdR § nein
24 Abs. 4 Satz 2 WEG fristgemaR:

Protokollunterschriften:

Feststellung der Beschlussfahigkeit bei Versammlungsbeginn

MEA K i Obj
Summe anwesend (u. vertreten): 0,000 0 0
von insgesamt  1.000,000 4 5
entspricht 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Summe abwesend: 1.000,000 4 5
Gesamtsumme: 1.000,000 4 5
Die Eigentiimerversammlung ist a

beschlussfihig:
Die Teilnehmerliste liegt im Criginal beim Verwalter vor.

Tagesordnungspunkte (4)

> VT\::;[:ri:‘z’i: \1einstimmig + 7 &}
? ;2;;':;: \Zeinstimmig + %D
? VT\::;;n::: \Seinfache Mehrheit i %
, TOP4TOP4 —

Kopfprinzip | einstimmig -

|I bearbeiten I hinzufugen I Reihenfolge andern l Teilnehmerliste I Versammlung beenden I PDF _

Abb. 333: Protokoll — Ubersicht Tagesordnungspunkte

(4) Klicken Sie auf das Bearbeitungssymbol #" . Sie kdnnen nun Anderungen an den
einzelnen Tagesordnungspunkte vornehmen und z. B. einen abweichenden Beschluss
zum Beschlussantrag erfassen.
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# » Objekidaten » Eigentimerversammiung » Tagesordnungspunkie » bearbeiten

vorbereiten | durchfiihren nachbereiten | Vertretungen (0) Dokumente

TOP 1 bearbeiten

Uberschrift — | TOP 1

Typ O keinBeschluss O Geschaftsordnung @ Beschlussantrag

6 Ein nicht bereits in der Einladung ausgewiesener Beschluss kann angefochten werden

Vorbemerkung O
Beschlussantrag Dies ist der Beschlussantrag %
Beschluss

6 Hier vom Beschlussantrag abweichenden Beschluss eintragen.
Wenn das Feld leer bleibt wird der obige Beschlussantrag

als Beschluss ibernommen.

ubernehmen von Beschlussantrag

Schlussbemerkung O
Dokumente ‘ Datei auswahlen ‘
Tickets \ =l

Beschlusseinstellungen

Beschlussregel -
offene Abstimmung
=]

r e
protokollieren

Beschlussfahigkeit erneut festgestellt

abbrechen | speichern

Abb. 334: Tagesordnungspunkte bearbeiten, wahrend die Eigentimerversammlung schon lauft

Einen nicht als Beschluss gekennzeichneten Tagesordnungspunkt kdnnen Sie als
Beschlussantrag markieren. Beachten Sie, dass Beschlisse, deren genauer Inhalt den
Eigentimern nicht bereits mit dem Einladungsschreiben Ubersandt wurden, zu so
genannten Zitterbeschliissen fuhren, die rechtlich anfechtbar sind.

(5) Wird ein Geschaftsordnungsbeschluss bendtigt, kdnnen Sie diesen unter
Tagesordnungspunkte (8) hinzufiigen.

B o

n | nachberciten | Vertretungen (0) | Dokumente

B Eigentimerversammiung
m ey 202 Tagesordnungspunkt hinzufiigen
B Verwaltungsbeiratsabrechnung Status: durchfunren

Uberschrit N
B Beschluss-Sammiung

e

@ en

[ Posteingang

Q00 Rechnungswesen
2 Rucklagen
@ Buchungen

[® autom_ Sollst - Eigentamer

& autom Verwalterhonorar

B Konten

[ Mahnwesen: Eigentumer

B Banktransaktionen
© Abrechnung

B Abrechnungszeitraume

Objekt schiieien +

Abb. 335: Geschaftsordnungsbeschluss wahrend Eigentimerversammlung hinzufiigen
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Ein als Geschéaftsordnungsbeschluss markierter Tagesordnungspunkt
(z. B. zum Ablauf der Eigentimerversammlung) verbleibt im Protokoll, wird jedoch nicht
in die Beschluss-Sammlung Gbernommen.

Sie kdnnen wahrend der Durchfiihrung weitere Tagesordnunspunkte (n/n) hinzufligen
bzw. Unterpunkte + hinzuflgen.

14.2.3 Versammlungsbeginn und Abstimmung in der Videokonferenz

Um das Videokonferenz-Modul nutzen zu kénnen, legen Sie zuerst ein
Videokonferenz-Profil in den Einstellungen an

(1

)

(siehe 7 Kapitel ,,2.3.2 Videokonferenz/Webinare einrichten (Anrufplaner)®).

Klicken Sie auf die Schaltflache Onlineversammlung starten.
Die Eigentimer erhalten im Portal24 eine Meldung, dass mit der Versammlung
begonnen wurde.

Onlineversammlung wurde gestartet

Schliessen

Um eine Videokonferenz zu beginnen, klicken Sie auf die Schaltflache
Videokonferenz starten in der unteren Meniileiste.

Die Videokonferenz wird in einem gesonderten Browserfenster gedtffnet:

© o o O

Wahlen Sie eine der angezeigten Optionen aus, indem Sie darauf klicken.
(Webinar, Gruppenanruf oder bei bereits zuvor gestartetem Webinar die Méglichkeit,
dieses fortzusetzen oder neu zu starten).
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(3) Das Fenster flr die Einstellungen der Videokonferenz 6ffnet sich:

Nehmen Sie hier, falls erforderlich, die Einstellungen fur die Verwendung der Kamera,
des Mikrofons und des Lautsprechers vor. Sie kdnnen auswahlen, ob Sie den Hinter-
grund unkenntlich machen wollen.

Nachdem Sie alle Voreinstellungen vorgenommen haben, kénnen Sie die Video-
konferenz starten, indem Sie auf die Schaltflache Beitreten klicken.

Andernfalls kdnnen Sie die Sitzung auch verlassen.

Mit Beginn der Videokonferenz steht den Eigentimern ein Zutritt zur Videokonferenz
innerhalb des Portal24 zur Verfiigung.

Die Eigentumer klicken hier auf die Schaltflache Videokonferenz.

GreenGroup HV(ronsel)  » i ~[J  WEGHmmowareETV » %%  Versammlungen > (0 ord. Eigentimerversammiung 2022

. Uberblick  Vollmachten  Versammiungsteilnchmer  Tagesordnungspunkee

@®PORTAL24

S GreenGroupHV(ronsel) > @ ~[E i » & » ord. B

Uberblick  Vollmachten  Versammiungsteiinehmer  Tagesordnungspunkee.

TOP 1: BegriiBung O Exsfinung und Feststellen der Beschlussfahigke

@® IMMOWARE4

Immobilieéinfach onling yerwalten.

TOP 7: Verteilung Mullgebihren

Ordentliche
Eigentiimerversammiung 2022

WEG MAGDERBURGER STRABE 51

TOP 8: Sonstiges

Abb. 336: Ansicht gestartete Videokonferenz flir Portal24-Nutzer

©2026 Immoware24 GmbH Handbuch Update 03/2026 (v26) Revision 1.4 476



Erlauterung der Symbole im Videokonferenz-Modul:
= Interaktionspanel
Sie kdnnen mit dem Verwalter und Eigentimern per
Nachricht in Kontakt treten.

Sie kdnnen das Gesprach verlassen.

E Sie kdnnen das Gesprach neu starten.
Verwenden Sie diese Funktion bei Stérungen oder Ver-
bindungsproblemen.

H Vollbild

Anzeige der Videokonferenz im Vollbildmodus.

Teilnehmerpanel
Ansicht Uber die Teilnehmer, allgemeine Informationen
zur Videokonferenz

M Hand heben
Kindigen Sie dem Verwalter Gesprachsbedarf an.

(4) Klicken Sie zum Offnen eines Tagesordnungspunkt auf S bzw, 1 .

(5) Unterhalb der Beschlusseinstellungen kdnnen die relevanten Beschlusstexte fiir eine
vollstandige Ansicht erweitert werden.
Den Eigentimern wird im Portal24 ein Marker in der Navigation der Tagesordnungs-
punkte angezeigt, in welchem Tagesordnungspunkte sich der Verwalter gerade
befindet.

Uberblick ~ Vollmachten  Versammlungsteilnehm

TOP 1: BegriiRung (o] ]

TOP 2: Jahresabrechnung 2021

TOP 4: Kinderspielplatz errichten

(6) Starten Sie die Online-Abstimmung, indem Sie auf die Schaltflache
Online-Abstimmung starten klicken.
Die Eigentimer erhalten im Portal24 eine Hinweismeldung, dass eine Online-
Abstimmung gestartet wurde.
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Suche: Onine-stas: (3l ¥ sestmoung: [ ¥ mitvewatarvolmacnt [ sesiiviet )

o ° Ewor 120807 | 1 ' B

[———

[N P————

[ @ | 0202 Neumamn Huvert EWoEWoS | 448578 1 2

o @ 003 e e =rw o2 ETwos. £ 850125 1 s
o7 ETWEE

oE] | BE

o @ || veyer s EWos 10483 1 1
o @ 08| Seie Tommyor w10 150362 1 '

[ @ | 07| ooz domi Ewn s0p50 |1 '

o) | 6 | BFE

o o s Hem e e iz 10483 1 '

atgegebens MEA = nein p— Srgebris

o000 om0 0000 o000 .00 % der sbgegebenen MEA sémmien .

Dier Bazchluss wurde noch nicht festgestelt

Der Online-Status wird in zwei Halbkreisen dargestellt. Der linke Halbkreis bedeutet,
dass der Eigentiimer zum Beginn der Abstimmung online war. Der rechte Halbkreis
bedeutet, dass der Eigentimer aktuell online ist.

Die online teilnehmenden Eigentiimer werden fur eine Stimmeingabe durch den
Verwalter wahrend der Online-Abstimmung gesperrt.

(7) Sie kdnnen die Sperre jederzeit aufheben, indem Sie auf das Symbol & Klicken oder
die getatigte Abstimmung zuriicksetzen, indem dieser auf das Symbol C klickt.

(8) Besitzt ein gelisteter Eigentiimer kein Stimmrecht oder ist dieser von der Abstimmung
ausgeschlossen, kdnnen Sie die Stimmen mit Hilfe der Checkbox deaktiviert von der
Abstimmung und in der Ergebnisermittlung ausschlief3en.

Eﬂ
O 0

027.01 | Anwaltsks

(] 0 027.02 | Neumann,

(9) Warten Sie auf den Eingang der Stimmen. Einzelne fehlende Eigentimer werden
namentlich gelistet, um einen zlgigen Abstimmungsvorgang zu ermdglichen.

Warte auf Abstimmungen...
Abstimmung lauft seit: online abgegeben © Abstimmung noch ausstehend von:
® Fischer, Maria & Emst
00 : 56 0 0/4 o Neumann, Hubert
MINUTEN SEKUNDEN TEILNEHMER STIMMEN * Hauser, Herbert

* Herz, Felix (Vertreter fir Anwaltskanzlei Richter)

(10) Erfassen Sie parallel die vor Ort oder durch den Verwalter vertretenen Stimmen.
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@ » Objekidslen » Exgentumenersammlung » Beschlussantiage » bearbeiten

offene Abstimmung: ia
namentliches Abstimmungsergebnis nein
protokollieren:
Teilnahmegruppe: Hauptgemeinschaft
Prinzip: Wertprinzip
Beschlussregel: allstimmmig
Beschlussantrag des fur das Jahr 2023 sind die bereits vorliegenden
ungen sowie die 2022
Schlussbemerkung Die Wohnungseigentiimer genehmigen die auf Grundlage der jeweiligen
{mehr)

Warte auf Abstimmungen...

Abstimmung lauft seit: online abgegeben @ Abstimmung noch ausstehend von:

* Fischer, Maria & Emnst
0 0 . 5 6 0 01’4  Neumann, Hubert
MINUTEN SEKUNDEN TEILNEHMER STIMMEN * Hauser, Herbert
* Herz, Felix (Verireter fur Anwaliskanzlei Richter)

Suche: Online-Status. alle ~ | Abstimmung: alle ~
mit Venwalter-Vollmacht. ) deaktiviert anzeigen
027 .01 | Anwaltskanzlei Richter (vertreten durch: Herz, Felix) ETW D1 1208970 1
(] ' 027 .02 | Neumann, Hubert (vertreten durch: GreenGroup Hausverwaltung) ETW 02, 4485780 | 1 2 |
ETW 09 :
;
D 027.03 | Hauser, Herbert ETW03, 6591250 1 4
° ETW 05 b
«| Kl i8

[ zuruck | [ earberten || onine-bstimmung beenden | | vameriger TOP | [ nachster ToP |

Abb. 337: Stimmen vor Ort erfassen

(11) Liegen alle Stimmen vor, beenden Sie die Online-Abstimmung, indem Sie auf die
Schaltflache Online-Abstimmung beenden klicken.
Die Eigentumer warten im Portal24 nun auf das Ergebnis.

Abstimmungsergebnis

Ouw
O

© enthaltung 0.00%

(12) Klicken Sie auf die Schaltflache feststellen, um den Abstimmungsvorgang
abzuschlief3en.
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# > Objekiisten » Eipentimenversammiing » Baschussanirige » besrbeiten

Beschlussregel: einfache Mehrheit 1

, Jahresabrechnung 2021
Werlprinzip | einfache Mehrheit

Beschlussfahigheit emeut fesigestelit

direkie Singabe der ]
Stimmergebnizze
Suche: | | onine-status Apstimmung mit Vewalier-Volmacht [

deskivier: [

- uf |
o o 1 1 (&)

027.01 | Anwsliskanzle Richter (vertraten durch: Herz, Felix) ETW 01 120,887

(m] @ 02702 Neumann, Hubert ETWOZ2, ETW 0D | 448572 | 1 2 (o) ® O [nf]

] @ 02703 Hauser Heter ETW 03, ETW 05, | 68,125 | 1 4 ® o s} i

ETWOT.ETW 03

] @ | 02705 Meyer Max ETW0E 120,482 1 1 o o ®

o @ (708 S Tormy O ETw 10 150302 | 1 1 ® o o
C|

(m] @ 0ZTOT Lerenzlenni ETW 11 80850 |1 1 Q ® fo)
C|

] @  0%708| Hem Feix ETW 12 180,483 | 1 1

abgegebans MEA = nein snthalizn Ergetnis

1850125 1.120.887 523,228 180483 57,53 % der abgegabenen MEA stmmten jz. E

Der Beschluss wurde nach nicht festgesteilt

D

| zunick || bearbetten \ | feststellen H Online-Abstmmung stanen | \ vorheriger TOF || nichster TOP \

Abb. 338: Abstimmung beendet, bereit zur Feststellung

Das Abstimmungsergebnis wird in Immoware24 wie folgt dargestellt:

Der Beschluss wurde angenommen.

oder

Der Beschluss wurde abgelehnt.

Fir den Fall, dass Sie das falsche Abstimmungsergebnis festgestellt haben, klicken
Sie auf die Schaltflache Feststellung aufheben, solange die Versammlung noch nicht
beendet ist. Korrigieren Sie die Abstimmung und wiederholen Sie die Feststellung.
Mit der Feststellung wird im Portal24 das Abstimmungsergebnis befillt und somit fir
die Eigentimer sichtbar.

Abstimmungsergebnis -

Die Abstimmung wurde erfolgreich abgeschlossen. Felgendes Abstimmungsergebnis wurde erzielt.

Der Beschluss ist angenommen.

abgegebene MEA-Stimmen
O zustimmung 67.56% (1.120.557)

© Ablehnung  32,44% (52

0 Enthaltung  0,00%

Beachten Sie, dass die Beschlussgrafik in Abhangigkeit der bestimmten Beschluss-
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regel variieren kann.
Ist die Beschlusseinstellung namentliche Abstimmung protokolieren ausgewahlt, sehen
die Eigentiimer unterhalb des Abstimmungsergebnisses die einzelnen Stimmabgaben.

Namentliche Abstimmungsergebnisse -

Name VE Abstimmung
Anwaltskanzlei Richter ETWO1 Zustimmung
Neumann, Hubert ETW 02, ETW 09 Ablehnung
Hauser, Herbert ETW 03, ETW 05, ETW 07, ETW 08 Zustimmung
Meyer, Max ETW 06 Enthaltung
Seiler, Tommy Dr. ETW 10 Zustimmung
Lorenz, Jenni ETW 11 Ablehnung
Herz, Felix ETW 12 Zustimmung

(13) Klicken Sie auf die Schaltflache ndchster TOP, um den nachsten Tagesordnungspunkt
aufzurufen.

Fihren Sie die Abstimmungen abschlieRend durch.

(14) Um die Stimmergebnisse in Summe einzugeben, kdnnen Sie die Checkbox
direkte Eingabe der Stimmergebnisse anklicken und so aktivieren. &=&ese

# » Objektdaten » Eigentimerversammiung » Beschiussantrge » bearbeiten

vorbereiten | durchfiinren {1} | D (12}

TOP 3 Wirtschaftsplan 2023

Beschlusseinstellungen

it erneut fi tollt- i
offene Abstimmung: ]

protokollieren:

Teilnahmegruppe: Hauptgemeinschaft
Prinzip: Wertprinzip
Beschlussregel: einfache Mahrheit

Wirtschaftsplan 2023
Wertprinzip | einfache Mehrheit

Beschlussfanigheit emaut fasigastellt

direkte Eingabe der
Stimmergebnisse

abgegebene MEA
MEA ja —-+
MEA nein —+

MEA enthalten —+

sbgegebans MEA iE] nein enthalten Ergebnis

211,380 311,380 0,000 0,000 100,00 % der abgegebenen MEA stimmten ja.

Der Beschluss wurde noch nicht festgestelit.

| zurnick || 3 || || worheriger TOP || ndchster TOP |

Abb. 339: direkte Eingabe der Stimmergebnisse

Hinweis: In einigen Fallen ist es sinnvoll, zuerst die Online-Abstimmung durchzufuh-
ren und anschlieend das manuelle Ergebnis zu erfassen.

(15) Liegen alle Abstimmungsergebnisse vor, kdnnen Sie die Online-Versammlung
beenden, indem Sie auf die Schaltflache Onlineversammlung beenden klicken.
Die Eigentumer erhalten im Portal24 eine entsprechende Meldung Uber das
Versammlungsende.
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Versammlung wurde beendet

Die Versammlung wurde vom Verwalter beendet.

Wahlen Sie, ob Sie zur Startseite wechseln oder weiter in der
EigentOmerversammlung zur Ansicht verbleiben machten.

Abbrechen

(16) Klicken Sie auf die Schaltflache Versammliung beenden.

(17) Sie kdnnen das PDF-Protokoll zur Unterzeichnung durch die Eigentiimer erstellen,

indem Sie auf die Schaltflache PDF klicken.

Eigentime rversammiung 2018 Protokoll | WEG mmowere | Wil Brard:-Sir 85, 051 10 Halle

2018 liche ETV)

Protokoll Eigentiimerversammlung
WEG-mmoware | Willy-Brandt-Str.85, 06110 Halle

Feststallung der Beschiussfahigkeit bei Versammiungsbeginn

mEA

Summe anweserd . vetrter) wam

1 ca0.300
aien

Tagesor

gspunkte (1072)

TOP 1 Erafioung u. Feststatien

Inbalt

TOP 10 Geschaftorcnung sur Beschiussfahigh:

(6)Beschluss

Ausfohrungen
Festatallung und Verkirdung

seszuE

ol die

T

Abb. 340: Protokoll Eigentiimerversammlung

Festatallong und Verkindung  Abstmmung:

Feststellung und Verkirdung

ToP 8 Sanstiges
bt

Seledls

Eigerkime versammiing 2018 Protokell | WEG-mawars | Wil Srard:-S 85, 08110 Hall

Vervalter

g5z

Falls Sie die Daten der Eigentimerversammlung nicht in Echtzeit eintragen, sondern

nachtragen, kénnen Sie das Enddatum der Eigentimerversammlung im Status
ETV nachbereiten uberschreiben.

Nach Versammlung beenden kénnen Sie auf den Status ETV nachbereiten klicken.
Sie kdnnen in den vorangegangenen Status wechseln, indem Sie die Registerkarte
Durchfiihren 6ffnen und die Schaltflache in der FuRzeile
auf Durchfiihren zuriicksetzen anklicken.

Achtung!

Alle in nachfolgenden Status erfasste Informationen gehen verloren!
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14.2.4 Videokonferenz: Problembehandlung

Systemvoraussetzungen:
Sie mussen keine App oder andere Software installieren, um die Videokonferenz nutzen zu
kénnen. Sie bendtigen lediglich einen Computer, Laptop, Tablet oder Smartphone mit:

= Internetverbindung

= Kamera

= Mikrofon

= Lautsprecher (ggf. Headset)

Fir Videoverbindungen ist LTE optimal bzw. jede DSL-Verbindung ausreichend

(Minimum 700 kb/s, auch per WLAN).

Nutzen Sie die aktuellsten Versionen von Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge oder
Apple Safari fir die Webversion. Andere Webbrowser werden nicht unterstitzt!

Cookies l6schen:

Gelegentlich ist es erforderlich, dass Sie in Ihrem Browser Cookies Idschen. Fihren Sie dies
in den Einstellungen Ihres Browsers durch. Weitere Informationen zur Entfernung der Cookies
erhalten Sie auch in dieser Anleitung (Kapitel 6.2).

Verbindung ist instabil oder bricht wahrend einer Verbindung ab:

Wahrend einer Videosession kann die Verbindung instabil sein oder werden. In der Regel ist die
Dateniibertragungsrate von einem der Gesprachsteilnehmer nicht ausreichend und Grund fiir
die Verbindungsprobleme. Eine unzureichende Internetverbindung wird wahrend eines
Videogespraches bei dem betroffenen Gesprachsteilnehmer mit einer Anzeige der Signalstarke
erkennbar:

Verbindungsprobleme. Bitte
laden Sie Ihre Seite neu und

o nehmen Sie wieder an dem
Video-Event teil.

B Muster Test

Griinde:
(1) Zu viele Nutzer greifen gleichzeitig auf dieselbe Internetleitung zu (z.B. Familie,
Mitarbeiter, etc.). Vor allem eine datenintensive Nutzung wie das Streamen von Videos
etc. beeintrachtigt die Datenubertragungsrate.

(2) Die Signalstarke der Internetverbindung ist zu schwach oder schwankt
(z. B. Entfernung vom Arbeitsplatz zum WLAN-Router ist zu grof3).

Folgendes konnen Sie tun:

(1) Priufen Sie und Ihre Gesprachsteilnehmer per Systemtest bereits vor dem Video-
gesprach die Qualitat Ihrer Internetverbindungen. Bei einer grundsatzlich schwachen
Internetverbindung empfehlen wir die Verwendung eines Repeaters zur Verstarkung
Ihres Internetsignals.

(2) Wechseln Sie und Ihre Gesprachsteilnehmer ggf. den Browser. Fiir mehr Stabilitat
empfehlen wir die Nutzung der Browser Google Chrome und Mozilla Firefox.
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Hinweis:

Ein Browserwechsel ist auch wahrend eines begonnenen Gespraches maglich.

Kopieren Sie den Gesprachslink aus der aktuellen Browserseite und schlief3en Sie diese,
ohne dabei das Gesprach zu beenden.

Offnen Sie einen anderen Browser. Fligen Sie den kopierten Link in die Adresszeile ein und
melden Sie sich an. Sie kehren automatisch in das laufende Gesprach zurtick.

(3) Treten Verbindungsprobleme wahrend des Videogesprachs statt, laden Sie die
Seite neu, indem Sie auf die Schaltflache Reload (Kreispfeil) klicken.
Die Schaltflache finden Sie im Gesprachsfenster links oben in der Ecke.

C) Gespréch neu starten

(4) Alternativ kdnnen Sie das Gesprach auch Uber den Browser neu laden.
Klicken Sie auf die Schaltflache Reload (Kreispfeil) des Browsers.

Portal24 X

O 5)  httpsy//mww.po

Probleme bei Ton- und Bildubertragung
Grinde hierfur kdnnen sein:
(1) Eine instabile Internet-Verbindung

(2) Sie oder Ihr Gegenuber haben den Zugriff auf Kamera und/oder Mikrofon nicht
zugelassen bzw. blockiert.

Folgendes kénnen Sie tun:
(1) Laden Sie die Seite neu, indem Sie auf die Schaltflache Reload (Kreispfeil) klicken.
Die Schaltflache finden Sie im Gesprachsfenster links oben in der Ecke.

() Gespréch neu starten

(2) Alternativ kdnnen Sie das Gesprach auch Uber den Browser neu laden.
Klicken Sie auf die Schaltflache Reload (Kreispfeil) des Browsers.

Portal24 £

C ) httpsy/ /www.po

(3) Ein Dialog im Browser erscheint mit einer Abfrage, ob Sie den Zugriff auf Kamera und
Mikrofon zulassen. Erlauben Sie den Zugriff.
Am Beispiel des Browsers Mozilla Firefox: Klicken Sie auf die Schaltflache Erlauben.
Sie kdnnen den erteilten Zugriff einsehen, indem Sie auf das Kamera-Symbol in der
Adressleiste klicken.

(4) Die Einbindung externer Gerate wie Kamera oder Mikrofon erfolgt seitens der Browser
oftmals nicht automatisch. Offnen Sie die Systemeinstellungen des jeweils genutzten
Browsers und Uberprifen Sie die erlaubten Gerate.

©2026 Immoware24 GmbH Handbuch Update 03/2026 (v26) Revision 1.4 484



Probleme bei der Bildschirmteilung wahrend einer Videokonferenz

Wéhrend einer Videokonferenz kbnnen mehrere Teilnehmer den Bildschirm teilen.

Sie kénnen dennoch keine Bildschirmteilung vornehmen?

Grinde:

Beachten Sie, dass bei Nutzung des Browsers Apple Safari keine Bildschirmteilung maoglich ist,
da dieser die Funktion nicht zulasst.

Mit allen anderen Browsern wie Google Chrome, Mozilla Firefox etc. kénnen Sie eine Bild-
schirmteilung durchflhren.

Wir empfehlen lhnen daher einen entsprechenden Browserwechsel.

Warum kann die Bildqualitdt wiahrend eines Videogesprdches abnehmen — Gesprédchs-
beteilgte sind unscharf oder verschwommen?

Die von Portal24 genutzte Technologie misst die Datenlibertragungsrate lhrer Internetleitung
und passt dynamisch, je nach Hohe der Rate, die Qualitat der VideoUbertragung entsprechend
an.

So kann die Stabilitdt das Videogesprachs gewahrleistet werden.

Ferner ist eine Skalierbarkeit der Datenrate von der Videokonferenz vorgegeben.

Wenn lhre Internetleitung oder die Ihres Gegenubers fur eine héhere Aufldsung nicht ausreicht,
wird die Auflésung lhrer Videoubertragung entsprechend herunterskaliert und das Bild ist ver-
schwommen.

14.3 Hybride Eigentiimerversammlung nachbereiten

(1) Klicken Sie die Registerkarte nachbereiten an.
Der Zeitpunkt des Versammlungsendes und aller Beschlisse 6ffnet sich.

o | 1o N o 20001 Schulungshaus 3 WEG 25 emerer 20 O o
@ B B lis T O @ B s R ey Y © |

nachbereiten | Verlretungen (0) | Dokumente *

- Vorbereiten | durchfuhren
B Eigentiimerversammiung
. ETV 2023 (ordentliche ETV)
g Venvaltungsbeirats-
= abrechnung

Einstellungen

2 Beschluss-Sammlung

121220231346

, ToP1TOP1
Wertprinzip | einstimmig

, ToP2TOP2
Kopfprinzip | einstimmig

, TOP3ITOP3
Wertprinzip | einfache Mehrhei

TOP 4 TOP 4
Kopfprinzip | einstimmig

Abb. 341: Ubersicht ETV mit Beschliissen am den TOPs

(2) Klicken Sie auf die Schaltflache bearbeiten.

(3) Wahlen Sie fir den Versand des Protokolls an die Eigentiimer ein Anschreiben aus
den Vorlagen aus. Uberschreiben Sie das Versammlungsende ggf. mit dem exakten
Endzeitpunkt. Sie kdnnen dem Protokoll Dokumente hinzuftgen, die zuvor im DMS
hinterlegt wurden.

(4) Im Abschnitt Protokollunterschriften konnen Sie die Namen der Teilnehmer hinzufiigen,
indem Sie auf die Liste klicken und Ihre Auswahl treffen.
Dies hat zur Folge, dass im fertigen Protokoll die Namen in Klarschrift unter dem
Unterschriftsfeld stehen.
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(5) Klicken Sie anschlief3end auf die Schaltflache speichern.

B ® B0 L R

@ Venvaltungsbeirats-
= abrechnung

2 Beschluss-Sammiung
B Serienbrief
B Posteingang

000 Rechnungswesen
2 Ricklagen
2 Buchungen
2 autom. Sollst: Eigentiimer
2 autom. Verwalterhonorar
2 Konten
 Mahnwesen: Eigentamer
2 Banktransaktionen

© Abrechnung
Q1

@ ETv2023
06422023 - 12422023
Status: nachbersiten

(9 20 schulngshas 3 WEG
WEG  An der Post 5, 06110

P rra——
Frsn om o 220

durchufren | nachbereiten | Vertretungen (0) | Dokumente.

Einstellungen bearbeiten

Anschreiben - [Anschreiben Protoroll ETV

[12.122023 1346 =] E

Dokuments I

Versammiungsende

Protokollunterschriten

Protool |

Abb. 342: Daten fur Nachbereitung der Eigentimerversammlung

(6)

D= I = I = R

= Versammiung.Liste

B Eigentumerversammlung
® Erv 2023
06.122023 - 12122023
Status: nachbereien

@ Vervalungsbeirals-
abrechnung

Beschluss-Sammiung

Serienbrief

&= B @

# > Objektaten » Eigentimerversammiung > Nachbereitung Liste > Auswahien

Klicken Sie auf die Schaltflache Empféangerliste, um festzulegen, an welche
Eigentimer das Anschreiben (sowie Protokoll) versendet werden soll.

G?m Do @ 2
s10%  [DE) R >

20001 Schulungshaus 3 WEG
WEG  An der Post 5, 06110

Vorbereiten | durchfifiren | nachbereten | Vertretungen (0) | Dokumente

ETV 2023 (ordentliche ETV)
Emptangeriiste Protokoll

alle Protokolle Filter

)
8)

©2026 Immoware24 GmbH

¥ Protokoll N * Eigentiimer 3 Stimmenanteile
Posteingang MEA Kopfe + Objekte
0 Rechnungswesen oot Hauser, Horbert ETW 1, Garage 61 350000 1 2
B Rackisgen o702 Rosertal, Rosa w2 20000 1 1
a oo Seier. Tommy Ews 400000 1 1
2 Buchungen a
01706 Fischer, Maria & Emst Garage 62 50,000 1 1

B autom Solst: Eigentimer
B autom Vewalterhonorar
2 Konten

£ Mahnwesen: Eigentamer
B Bankransakionen

© Abrechnung
01 04

Abb. 343: Empfangerliste

Klicken Sie auf die Schaltflache Bearbeitung beenden.

Klicken Sie auf die Schaltflache alle PDFs generieren, um die zu versendenden
Dokumente zu erstellen bzw. Gber das Portal gleichzeitig gegenlber den Eigentimern
freizugeben.

Legen Sie fest, welche Bestandteile das Dokument enthalten soll, indem Sie in der
nachfolgenden Abfrage entsprechend die Hakchen setzen.

Sie finden die Dokumente im Modul DMS in der Kategorie:

z.B. alle > Objektdaten > Objektname > ETV > Name der Versammlung

und am Eigentiimerkontakt:

z.B. alle > Kontakte > Name des Eigentlimers

Neben den Einzeldokumenten wird auch ein zusammengefiigtes Dokument flr einen
moglichen Druck erzeugt:
ETV Protokoll zusammengefiigtes Dokument.pdf
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14.4 Hybride Eigentimerversammlung beenden

(1)

()

®)

(4)

Sind Sie sicher, dass keine weiteren Anderungen am Anschreiben oder an der
Auswahl an Dokumenten mehr nétig sind, klicken Sie in der Fulleiste auf die
Schaltflache gesamte ETV abschliel3en.

Geben Sie die Beschlussnummer an, die der erste Beschluss aus dieser Eigentiimer-
versammlung fur die Beschluss-Sammlung erhalten muss.
Klicken Sie anschlieRend in der FuBleiste auf die Schaltflache speichern.
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iz Versammlung Liste # > Objektdaten > Eigentimerversammiung » Eigenitmerversammiung 2023 a > initiale Beschiuss-Nummer

Eigentumerversammiu
O —— 15.06.2023 - 12.12.2023
erwaltungsbeirats- Status: nachbereiten
abrechnung i
| 1. Umlaufoeschluss 2023 a ]

Beschluss-Sammiung 15.05.2023 - 12 12 2023
Status: nachbereten

Serienbrief w2/ 1. Umlaumeschiuss 2022 b
10.02202
Status: durchiuhren
Posteingang
021

03.11.2021
0@ Rechnungswesen Status. vorbereiten

Ricklagen 1 Eigentumerversammiung 2016
25.1.2018-25.11.2016
Stalus: abgeschiossen

Buchungen

autom. Sollst : Eigentiimer
autom. Verwalterhonorar
Konten

Objekt schliefien - |- abbrechen | speichem

Abb. 344: Beschlussnummern eingeben

Die im Eigentimerversammlung-Protokoll gespeicherten Beschllisse werden direkt in
die Beschluss-Sammlung Gbernommen.

Sind schon einmal Gbernommene Beschlisse aus der Beschluss-Sammlung geldscht
(z. B. durch Zurucksetzen einer Eigentimerversammlung vom Status nachbereiten in
den Status durchfiihren), missen Sie die Beschlussnummer manuell festlegen.
Priifen Sie die zuletzt vergebene Nummer in lhrer Beschluss-Sammlung.

Die Sichtbarkeit der Online-Versammlung fiir die Eigentimer im Portal24 kdnnen Sie
mit der Protokollerstellung beenden.
Klicken Sie auf die Schaltflache Freigabe aufheben.

Unter dem gesonderten Menupunkt Beschluss-Sammlung kénnen Sie die Beschlisse
einsehen und bearbeiten.

Sie kdnnen eine abgeschlossene Eigentimerversammlung wieder 6ffnen, indem Sie
die Registerkarte Nachbereiten 6ffnen und die Schaltflache in der FuRRzeile

auf Nachbereiten zurticksetzen anklicken.

Achtung!
Alle mit Abschluss der Eigentiimerversammlung in die Beschluss-
Sammlung libernommenen Eintrage gehen verloren!
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14.5 Online-Umlaufbeschluss

Der Online-Umlaufbeschluss

Immoware24 unterstitzt bei der Vorbereitung, Durchfiihrung und Nachbereitung von analogen,
hybriden und rein online durchzufihrenden Umlaufbeschllissen.
Im Wesentlichen folgt die Vorbereitung/Durchfihrung/Nachbereitung eines Umlaufbeschlusses
in Immoware24 dem gleichen Ablauf wie bei der Eigentimerversammlung. Beachten Sie daher
die vorstehenden Kapitel zur hybriden Eigentimerversammlung.

14.5.1 Online Umlaufbeschluss vorbereiten

(1
)

®)

(4)

Klicken Sie im Objektmenu auf den MenUpunkt Eigentlimerversammiung.

Klicken Sie in der FuBleiste auf die Schaltflache +, um eine neue Eigentimerversamm-
lung anzulegen.

Erfassen Sie die erforderlichen Informationen zum Umlaufbeschluss.
Klicken Sie in der FuBleiste auf die Schaltflache speichern.
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nachbereiten | Dokumente
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Versammiung Liste # > Objektdaten » Eigentimerversammiung » 1. Umlaufbeschiuss 20233 » bearbeiten

B Eigentimerversammilung
023a igentii bearbeiten

15062023

vorbereiten | durehiuiren

, Venwaltungsbeirats- e
abrechnung
Mt Umlaufbeschluss - [1. Umlaufbeschiuss 20233
2 . 15.05.2023
Beschluss-Sammlung Status: vorbereiten v - [Umlaumeschiuss v
Serienbrief 1. Umlaufoeschiuss 2022 b Riicksendefrist —+[15.05.2023 18:00
10022022
S Status: durchfuhren
Posteingang Kalender-Eintrag keine - E
r 021 @
T —— gt Prasenztyp onine  nybrid v
Rucklagen ] Eigentumerversammiung 2016 Brief = |Umiaufbeschiuss
2511201625 renticne Bescirei
Status abgeschiossen offentiche Beschreibung Ul = = =] i=vi=v
2 Buchungen B I YU ==== =
ot & Wir bitten die Eigentamer um Tellnahme an diesem Umlaufbeschluss.
autom. Sollst.: Eigentamer
Im Rahmen der ordnungsmatigen Vervaltung und in Abstimmung mit dem
N —— Venvaltungsbeirat sehen vir einen kurzfistigen Handlungsbedarf, um die Kosten
der Grafit-Besaltigung zu reduzieren bzw. gering zu halten.
Konten
Mahnwesen: Eigentamer
36 WORTER
Bankiransaktionen Vollmacht Vollmacht zur Eigentamer... x
© Abrechnung stimmzetel Stimmzettel fir Unlaufbe.._x
Dokumente

Abrechnungszeitraume

interne Beschreibung
Informationsblatt far
Eigentumer

Wirtschaftsplan
Sonderumlagen

Plan Riicklage L@ s

Objekt schieien - - abbrechen | speichem

Abb. 345: Vorbereiten eines Umlaufbeschluss

Wir empfehlen die Verwendung der Master-Vorlagen Umlaufbeschluss und den Stimm-
zettel fiir Umlaufbeschluss.
Klicken Sie in der FuBleiste auf die Schaltflache speichern.

Auf der Registerkarte vorbereiten erscheint die zuvor erfasste Information.
Sie kénnen die unter Ubersicht dargestellten Informationen vornehmen, indem Sie in
der FuBileiste auf die Schaltflache speichern klicken.
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nachbereiten

vorbereiten | durehiuiren Dokumente.

[ —
& Egentmenersammiung 2023 3
15082025

; 1. 2023a(L
Venwaltungsbeirats- e
abrechnung Ubersicht
B 1. Umlaubeschiuss 2023 a =
2 Beschiuss-Samml 05.2023 Bl
2 Beschluss-Sammlung . Typ: Umiaufbeschiuss ®
Ricksendefrist: 15.05.2023 18:00

Serienbrief 12/ 1. Umlaufbeschiuss 2022 b Brief: Umlaufbeschiuss

e offentiiche Beschreibung: Wi biften die Eigentumer um Teilnahme an diesem Urmlaufbeschiuss.
Posteingang Im Rahmen der Ve it dem ‘einen kurzfristigen um die

- 021 Kosten der Grai-Beseigung zu reduzieren bzy. gering zu halten.
03112020 Vollmacht: Vollmacht zur Eigentimenversammiung (¢ynamisch)
Q00 Rechnungswesen Status vorereiten
stimmaettel: Stimmzettel ur Ulaueschiuss (dynamisch)

Riicklagen \*| Eigentumerversammiung 2016 Dokumente: -

Bu2us 2 it fiir Online freigegeben: nen
Buchungen interne Beschreibung: -
autom. Sollst : Eigentamer Umlaufbeschliisse (1)
autom. Verwalterhonorar TOP 1 Graffitischutz .

. Wertprinzip | allstimmig :

Konten
Mahnwesen: Eigentumer

- <@ -5

Abb. 346: Ubersichtsseite Umlaufbeschluss

(5) Kiicken Sie in der FuBleiste auf die Schaltflache hinzufiigen, um Umlaufbeschlisse
anzulegen.

(6) Erfassen Sie die erforderlichen Informationen zum Umlaufbeschluss.
Klicken Sie in der FuBleiste auf die Schaltflache speichern.
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Versammiung-Liste

[y —— .
r 0238

15.06.2023

=& o

@ > Objekddaten »

Eigentimerversammiung » Beschussanirage » hinzuftigen

Dokumente

Vorbereiten | durchfufren | nachbereiten

Venvahungsbeirats- e
sbrechnung Uberschiit —» | Dauerbeschiuss 2ur Reparatu cer Fassade
I8 1. Umlaumeschiuss 20232
Beschluss-Sammiung oz ™ OenBeschiuss @ Beschlussantiag
Serfenbrit ] 1, Umlaufbeschiuss 2022 b Vorvemerkung o
10022022
Posteingang Status durchfunren Der Verstandigung auf der ordentichen
- — Eigentimerversammiung 2023 gefasst. Die Finanzierung der MaRnanme soll gema des
[ R o2t Beschiusse des TOP 6 aus der Eraltungsrickiage erfoigen
Ricklagen + Eigentumerversammiung 2016 4
25.112015-25.11.2016 .
Status: abgeschiossen Schiussbemerkung ]
Buchungen
B I Y v

autom_ Sollst : Eigentimer
Die Eigentamer beschiieien die Beauftragung des Angebots der Fima

autom. Verwalterhonorar Fassadenfix|
Konten
Mahnwesen: Eigentamer ° 10 WORTER
Bankiransaktionen @ Eriauterungen oder Diskussionsbeitrage hier eintragen

© Abrechnung Dokumente Datei a ]
Abrechnungszeitraume Tickets [

Beschlusseinstellungen
Informationsblatt far

Eigemamer Beschiussrege R

Witschaftsplan prinzip -
offene Abstimmung

Sladensizoe namentiiches Abstimmungsergebnis

prtokalieren

Teilnahmegruppe —+| Hauptgemeischaft v

Plan Riicklage

Hausgeldabrechnung
v @5 -

Abb. 347: Umlaufbeschluss hinzufligen

(7) Klicken Sie auf die Schaltflache Teilnehmerliste, um die Anzahl der Kopf- und Objekt-
stimmen zu bearbeiten.
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e ——— 15062023
O Staus curcanren Teilnehmeriste Antrag

8 1. Umiaufbeschiuss 2023 a.
B Beschiuss-Sammlung 15052073 ene | Fiter
[ a—
B Serientriet 1 1. Umlaueschiuss 2022
10.02.2022 ¥ Einladung + Eigentiimer + * Teilnahme
) St dorentnren
B Posteingang . .
021 ﬁ

228

admin

Vorberetten | durchiuren | nachbereiten | Dokumente

20232

T — wuae o101 Hut Leonardo 1w 02 Garage 61

<]

onine v

01102 Lorenz, Jenni ETW 03, Garage G2

a

B Rucklagen online v

01103 Fischer, Maria & Emst ETW 04, Garage 63

<]

B Buchungen onine v

01104 Rosental, Rosa ETW 05, Garage G4

a

2 autom. Solst Eigentumer onine v

01105 Becker Sebastian EWo1

a

B autom. Verwatterhonorar onine v

2 Konten 01106 Kellr, Franz Garage G5

a

postalisch v

B Mehrwesen: Eigentamer Gesamtsumme: 1,000,000 6 10
B Banktransakiionen

© Abrechnung
B Abrechnungszeitraume

2 Informationsblat ur
= Eigentimer

B Wirtschaftsplan
B Sonderumiagen
E Plan Rucklage

2 Hausgeldabrechnung

Obiekt schiieen .- Bearbeitung beenden

Abb. 348: Stimmenanzahl bearbeiten

Die Anzahl der Kopfstimmen betragt standardmaRig 1. Die Objektstimmen werden
anhand der Anzahl der Verwaltungseinheiten eines Eigentimers ermittelt.

Sind Untergemeinschaften vorhanden, kdnnen die Stimmanteile je Untergemeinschaft
gepflegt werden. Dazu ist die Auswahl der Untergemeinschaft notwendig.

Ist bereits eine Eigentimerversammlung vorhanden, kdnnen Sie mit der Auswabhlliste

Stimmenaniele Gbemehmen aus  [Kelne ¥ die Stimmanteile sowohl fur die Haupt- als auch
Untergemeinschaften aus einer bereits angelegten Eigentimerversammlung
Ubernehmen.

14.5.2 Anschreiben erstellen und Online-Umlaufbeschluss freigeben

(1) Sie kdnnen alle zu versendenden Dokumente erstellen bzw. Gber das Portal
gegenuber lhren Eigentiimern freigeben, indem Sie auf die Schaltflache
alle PDFs generieren (und freigeben) klicken.

(2) Klicken Sie auf die Schaltflache alle PDFs generieren ohne Infoblatt, um auf das Info-
blatt zu verzichten oder dieses zu einem spateren Zeitpunkt im gleichnamigen Menu-
punkt des Objektments gesondert zu erstellen.

Die Einladungsdokumente finden Sie im Modul DMS in der Kategorie:

z.B. alle > Objektdaten »> Objektname - ETV > Name der Versammlung
und am Eigentiimerkontakt:

z.B. alle > Kontakte > Name des Eigentlimers

(3) Klicken Sie auf die Schaltflache alle PDFs generieren (und freigeben), um alle zu
versendenden Dokumente zu erstellen (bzw. GUber das Portal gegenuber lhren
Eigentimern freizugeben).

Die Eigentumer erhalten bei einer Freigabe eine Benachrichtigung, dass ein neues
Dokument eingegangen ist.
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Tic
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Abb. 349: Umlaufbeschluss als Dokument im Portal24

(4) Klicken Sie auf die Schaltflache Freigabe starten, um den Umlaufbeschluss fur die
Portal-Teilnehmer sichtbar zu machen. Die Eigentiimer finden den Umlaufbeschluss im
Portal24-MenUpunkt Versammlungen.

@®PORTAL4 8 remren-

2 EE  GreenGroup HV (ronsel)  » i~ WEGImmowareETV » 4§  Versammlungen »
Felix Herz

Umlaufbeschluss Fassadensanierung

GreenGroup HV (ronsel)

il alle Mietertrige

Oberblick ~ Verssmmiungsteilnehmer  Tagesordnungspunkte

m -

& Formulare

[J Doku

M Art der versammiung:
Umlaufbeschluss

Tagesordnungspunkte

: RUcksendefrist: TOP 1: Beschluss zur Reparatur der Fassade
12.03.2022, 11:14 Uhr

Zahlungen

gsdauer Zahlungen

ften

Abb. 350: Ubersicht Umlaufbeschluss im Portal24

Die Eigentiimer kdnnen die Veranstaltungsinformationen, Tagesordnungspunkte und
Dokumente einsehen und Ihre Abstimmung durchfuhren.

Das Abstimmungsergebnis des Eigentimers wird automatisch an Immoware24
Ubertragen.
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14.5.3 Online-Umlaufbeschluss durchfiihren

(1

)

Nach Versand und Freigabe der Umlaufbeschlisse, klicken Sie in der FuBleiste auf die
Schaltflache Vorbereitung beenden.

Die Rucksendeliste auf der Registerkarte durchfiihren erscheint.

Vermerken Sie postalisch eingegangene Riickmeldungen, indem Sie auf die Checkbox
klicken. Wurde der Umlaufbeschluss durch einen Eigentiimer im Portal24 abgestimmt,
wird die Checkbox automatisch aktiviert.

- S § 20006 WEG Neumarkt 5 #23 enerer Do
= PN =RCRT: B - 7 e Bree om0 220

@ =@ Versammiung Liste # > Obiekidalen » Eigeniimerversammiung 1. Uniaufbeschiuss 2023 » Teinehmeriste

vorbereiten | durchiunren | nachbersiten | Dokumente

B Eigentiimerversammlung
r 20233 1. 2023a(L
o ——— 15062023
erwaltungsbeirats- Status. durchfuren Riicksendeliste
abrehnung
B 1. Umlautbeschiuss 20232
Beschluss-Sammlung 15.052023 Teinahmegruppe | Hauplgemeinschaft v Fiter |
Status: durchfiren
Serienbrief 1. Umlaumeschiuss 2022 b
1002202 Ruckmeldung: (=) alle auf dieser Seite (=] alle seitenubergreifend

Siatus. curchichren
Posteingang

e 2 [— [ VE Stimmenanteile e
08 Rechnungswesen Shlus: vorbereien
MEA Kople Objekte
V]

> | Eigentimerversammiung 2016
Racklagen 01101 Hut, Leonardo ETW 02, Garage 61 [25578

25112016-25.11.2016

e v
Status: abgeschiossen

Buchungen

01102 Lorenz, Jenni ETW 03, Garage G2 [216392 ] [ B | Jonine ]
Crn B (T o 01103 Fischer, Maria & Emst ETW 04, Garage G3 [276%0 ] [1 | 2 | Jone V]
autoRvenvalisthonuiey o0 01104 Rosental, Rosa ETWOS Gaage 64 230433 | [1 ] 2 | [oune ]
Kouien [u] 01105 Becker, Sebastian ETWO1 [is5.807 ] [ K | Jonine ]
Mahnwesen: Eigentdmer
o [u] 01106 Keller, Franz Garage G5 [1.000 ] [ K | [postaliscn v |
Bankiransaktionen Summe Riickmeldungen: 474970 2 4
© Abrochmumg ohne Riickmeldungen: 525,030 4 )
Gesamtsumme: 1.000,000 6 10
Abrechnungszeitraume
2 Informationsblatt for - @5 1< @ s 6

Objek schiien

1l . 1l
Abb. 351: Ricksendeliste

Bearbeitung beenden PDF -> DNIS

Im Rahmen der bereits bekannten Abstimmungsfunktion ibernehmen Sie die frist-
gemal zurlckgesandten Stimmzetteleintrége und kdnnen danach den Beschluss
feststellen.

Die Eigentumer erhalten keine gesonderte Benachrichtigung. Wird erneut der Tages-
ordnungspunkt im Portal24 gedffnet, ist das Abstimmungsergebnis fir diese sichtbar.

@®PORTAL24 8 Aremuen-

GreenGroup H¥ (ronsel)  » {at =[] WEGAmmoware ETV » 4§ Versammlungen »

@

Felix Herz
Umlaufbeschluss Fassadensanierung

E  GreenGroup HV (ronsel)

il alle Mietertrage
& Formulare Uberblick versammlungsteilnehmer Tagesordnungspunkte

Abstimmungsergebnis -

Die Abstimmung wurde erfolgreich abgeschlossen. Folgendes Abstimmungsergebnis wurde
TOP 1: Beschluss zur
Reparatur der Fassade
Ergebnis: Zustimmung

erzielt.

Der Beschluss ist angenommen.

maogliche MEA-Stimmen
hlungen

© zustimmung 100.00% (2.000)
ften

© Ablehnung  0,00%  (0)

O Enthaltung 0.00% ()

Abb. 352: Abstimmungsergebnis im Portal24

(3) Kiicken Sie auf die Schaltflache Umlaufbeschluss beenden, um die Bearbeitung der

Abstimmung und Rickmeldungen abzuschlie3en.
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14.5.4 Online-Umlaufbeschluss nachbereiten

(1) Offnen Sie die Registerkarte nachbereiten.
Sie sehen den Zeitpunkt des Versammlungsendes und alle BeschlUsse.
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& Konten e

(2) Klicken Sie in der FuBleiste auf die Schaltflache bearbeiten.

(3) Wahlen Sie fir den Versand des Protokolls an die Eigentiimer ein Anschreiben aus
den Vorlagen aus und Uberschreiben Sie das Versammlungsende ggf. mit dem
exakten Endzeitpunkt.

Dem Protokoll kdnnen Sie Dokumente hinzufliigen, die zuvor im DMS hinterlegt wur-
den.

(4) Klicken Sie in der FuBleiste auf die Schaltflache speichern.
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00 Rechnungswesen
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[ Bankiransaktionen
© Abrechnung
[ Abrechnungszeitraume
[ Informationsblatt fir Eigentiimer

[ wirtschaftsplan

2 sonderumiagen

Abb. 353: Protokoll fir Umlaufbeschluss vorbereiten

(5) Klicken Sie auf die Schaltflache Empféngerliste, um zu bestimmen, an welche
Eigentimer das Anschreiben (mit Protokoll) versendet werden soll.

VI  Geschafft!

Sie wissen, wie Sie eine Eigentimerversammlung mit Umlaufbeschluss vorbereiten,
durchfiihren und nachbereiten kénnen.

Im folgenden Kapitel lernen Sie die Verwaltungsbeiratsabrechnung kennen.
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